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TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 53542.000033/2021-21

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
manutenc¢do preventiva mensal e corretiva, quando necessario, com fornecimento de pegas, em
plataforma elevadora da Unidade Operacional da Anatel no Estado de Mato Grosso do Sul (UO07.2), pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel até o limite de 10 (dez) anos, conforme condiges,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Valor
Codigo Valor Total
- g Unidade Estimado da Valor Estimado
DESCRICAO/ do . ~ .
ITEM ~ . de Quantidade | Manutengdo | Estimado do
ESPECIFICACAO Servico . .
Medida Corretiva Mensal | Contrato
(CATSER) .
Inicial para 24
Meses
Servicos de
manutengdo preventiva mensal e
corretiva, quando necessario,
com fornecimento de pecas, em . RS RS
1 3557 Unidad 1 RS 5.712,18
plataforma elevadora da nidade > ’ 1.366,67 | 38.512,26
Unidade Operacional da Anatel
no Estado de Mato Grosso do Sul
(U007.2)
1.2. O objeto da licitaggo tem a natureza de servico comum de engenharia de

manutencdo preventiva mensal e corretiva, quando necessdrio, com fornecimento de pecas, em
plataforma elevadora.

1.3.
1.4.

2.
2.1.

Os guantitativos e respectivos cddigos dos itens sdao os discriminados na tabela acima.

O prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamenta-se a contratagao dos servicos de manutengao com fornecimento de pegas

tendo em vista a necessidade de manter a plataforma elevadora em funcionamento continuo,
minimizando interrupgdes, por necessidade de locomogao vertical e, também, a preservacao da
seguranca de todos os usuarios (servidores, terceiros e visitantes), bem como atender as Normas de
Acessibilidade que disciplinam o uso de tais equipamentos para pessoa com deficiéncia (PcD) que se
locomovem sem o auxilio de terceiros. Neste sentido, a contratacdo propiciara a promocdo de
acessibilidade a PcD ou pessoas com mobilidade reduzida no prédio da Anatel.

2.2. Atendimento ao Decreto n2 5.296 de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta a Lei n2
10.048, de 8 de novembro de 2000 e Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 200, e se remete as normas
técnicas de acessibilidade da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) assim como a Convencao



sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, assinada em 2007 e que teve seu texto aprovado pelo
Decreto Legislativo n2 186, de 2008, deve-se ter em conta, em primeiro lugar, o cidadado e Ilhe oferecer
condicOes de acesso e uso adequados ndo sé dos servicos prestados, mas também das instalagdes.

2.3. O uso desse equipamento garante a locomocdo vertical dos usudrios PcD ou com
mobilidade reduzida entre os pavimentos da edificacdo, garantindo-lhes maior comodidade e sem
comprometer a seguranga das pessoas.

2.4, Beneficios diretos e indiretos que resultardo da contratacdo

2.4.1. Como resultado desta contratacdo, espera-se dispor o prédio da Unidade Operacional
U007.2 de melhores condicGes de utilizacdo de suas instalacdes para o bem do publico usuario PcD,
seja interno ou externo.

2.4.2. Ademais, importa salientar que a contratacdo proposta resultard benéfica e
vantajosa, uma vez que sera executada por prestador de servico especializado, devidamente
habilitado, e, conforme for, com utilizacdo de mao de obra qualificada, com formac¢do profissional
especifica para as atividades contratadas, com observancia de todos os requisitos de seguranca e de
gualificacdo exigidos para a execugdo de servicos de manutenc¢do de plataforma elevatoria e com
rotinas e perfil de m3o de obra que possibilitardo maior eficiéncia, dispensando os custos com
contratagao, treinamento e administra¢do de mao de obra por parte da Anatel.

2.4.3. Por fim, todo o publico atendido pela Anatel sera beneficiado porque sera assegurado
um ambiente de trabalho adequado, o que repercutira na qualidade e presteza do atendimento.

2.5. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contrata¢des Anual (2023), conforme
detalhamento a seguir:

I - ID PCA no PNCP: 02030715000112-0-000008/2023
Il - Data de publicagao no PNCP: 20/05/2023
I - Id do item no PCA: 2

V- Classe/Grupo: 871 - SERVICOS DE MANUTENCAO E REPARO DE
PRODUTOS FABRICADOS DE METAL,MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS
V- Identificador da Futura Contratagao: 413008-4/2022
3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. Primeiramente, importa salientar que, para atender as demandas especificadas neste

documento, ndo se vislumbra outra alternativa sendo a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de manutencado de elevadores e plataformas elevadoras, a ser executado no prédio
da Unidade UO07.2, uma vez que a Anatel ndo dispde de mdo de obra, equipamentos e materiais
préprios para executar as tarefas necessarias a conservacao destes equipamentos.

3.2. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado neste documento,
abrange a prestacdo do servico de manutencdo preventiva mensal e corretiva, quando necessario, com
fornecimento de pecas de reposicdo, componentes, acessorios e materiais de consumo necessarios a
perfeita execucao das atividades na plataforma elevadora da Unidade Operacional da Anatel no Estado
de Mato Grosso do Sul (UO07.2), de modo a manter a continuidade e o bom funcionamento do
equipamento dentro dos padrdes exigidos pelo fabricante e de acordo com as normas vigentes.

3.3. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

3.4. Os servicos técnicos especializados a serem realizados e os materiais, pegas, componentes
e acessorios a serem fornecidos deverdao obedecer as exigéncias, normas e recomendac¢des reconhecidas,
em sua Ultima revisao, tais como:

3.4.1. Normas de Seguranca em Edificacdes, do CREA - Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia.

3.4.2. Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.



3.5.

3.6.

3.4.3. Normas e Regulamentacdes de Saude e Meio Ambiente.

3.4.4, Normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ABNT aplicaveis a manutencdo
de elevadores;

3.4.5. Especificacbes e recomendacdes do fabricante do equipamento e materiais
empregados, disponivel como Anexo | (SEI n2 8382674);

3.4.6. Leis, Decretos, Regulamentos e Dispositivos legais emitidos pelas autoridades
governamentais, em ambito municipal, estadual e federal, pertinentes a execucdo dos servicos,
objeto do presente Termo de Referéncia.

Local da prestacao dos servigos

3.5.1. A Unidade Operacional da Anatel no Estado de Mato Grosso do Sul estd situada a Rua
Treze de Junho, n.2 1.233 — Centro — CEP: 79430-002 — Campo Grande/MS.

Conceitos:

3.6.1. Manuteng¢do: Conjunto de atividades a serem realizadas para conservar a capacidade
funcional das edificacGes, equipamentos, sistemas e imdveis ou de suas partes constituintes para
atender as necessidades e seguranga dos seus usuarios.

3.6.2. Manuten¢dao Preventiva: Conjunto de agdes desenvolvidas sobre imdveis,
edificagdes, instalagbes, equipamentos ou sistemas, com programacao antecipada e efetuadas
dentro de uma periodicidade por meio de inspec¢des sistematicas, deteccdo de anormalidades e
medi¢Oes necessarias para evitar falhas, com o objetivo de manté-los operando ou em condi¢des de
operar dentro das especificagcdes do fabricante. S3o servigos de cardter permanente, que obedecem
a uma programacgao previamente estabelecida e devidamente aprovada pela Contratante, cujas
etapas sdao cumpridas obedecendo a uma periodicidade pré-determinada e envolve programas de
inspecdao, medicao, entre outros.

3.6.3. Manutengao Corretiva: Conjunto de servicos mobilizados apds a ocorréncia de
defeito ou falha no funcionamento de instalages prediais, imdveis, edificagdes, equipamentos ou
sistemas existentes, que resultem na conserva¢dao do estado de uso e de operagdao ou para que o
valor do patriménio seja garantido. Nesse conceito incluem-se também os servicos necessarios de
recomposicdo de acabamentos e/ou substituicido de componentes afetados e de pegas de
reposicao.

3.6.4. Ordem de Servigo: é o documento utilizado pela Administracdo para a solicitacao,
acompanhamento e controle de tarefas relativas a execu¢do do contrato de prestacao de servigos,
gue deverd estabelecer quantidades estimadas, prazos e custos da atividade a ser executada, e
possibilitar a verificagdo da conformidade do servigo executado com o solicitado.

3.6.5. Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) sdo os exigidos pelos 6rgdos
governamentais de Seguranca e Medicina do Trabalho, para execuc¢dao dos servicos tais como:
capacetes, botas, luvas de borracha, cinto de seguranca, éculos, mascaras, protetores auriculares e
capas plasticas.

3.6.6. Beneficio e Despesas Indiretas (BDI} A taxa de Beneficio e Despesas Indiretas é a
margem de acréscimo que se deve aplicar sobre o custo direto para incluir as despesas indiretas e o
beneficio da Contratada na composi¢ao do prego dos servigos.

3.6.7. Equipamentos: conjunto de elementos agrupados fisicamente para executar
determinada fungao.

3.6.8. Memorial Descritivo dos Servigos: Documento que estabelece as formas e condi¢des
de execucgdo dos servicos e entrega ao Contratante de insumos e equipamentos.

3.6.9. Sistema: Conjunto de elementos, componentes e equipamentos em constante e
organizada interacdo para realizar e/ou obter determinado objetivo nas instala¢des prediais, tais
como: sistema de Videomonitoramente CFTV, Sistemas Hidraulicos, Sistemas de Combate a Panico e
Incéndio etc.



3.7. Especificagdes do equipamento

3.7.1. O equipamento que receberd os servicos de manutencdo é uma plataforma
Elevadora modelo Verona 900 X 1250 mm com coluna AP, com as seguintes caracteristicas:

V- Carga nominal: 225 kg;

V- Numero de pessoas: 03 passageiros;

VI - Velocidade: 0,15 m/seg.;

VIl - Tipo de suspensado: 1:1 com contrapeso;

VI - Situacdo da casa das maquinas: Armario no pavimento superior;

IX - Voltagem do motor: 220 Volts;

X- Frequéncia: 60 Hz;

Xl - Poténcia empregada: 0,75 CV;

XII - Diametro da polia motriz: 115 mm;

XII - Numero de corrente: 02;

XIV - Diametro da corrente: Correntes 5/8" Asa 60;

XV - Massa da cabina: 80 kg:

XVI - Numero de paragens: 02;

XVII -  Numero de acessos: 02;

XVIII -  Numero de entradas na cabina: 01;

XIX - Curso cabina: 01;

XX - Largura da cabina: 900 mm;

XXI - Profundidade da cabina: 1.250 mm;

XXII'-  Larguras das portas: 800 mm;

XXl - Tipo das portas de piso: Eixo vertical semi-automatica (mod. RPEVV800);

XXIV -  Guias da cabina: T-82;

XXV -  Guias de contrapeso: Perfil L 3/16";

XXVI- Tipo de manobra: Micro-processado computadorizado.
3.7.2. A especificacdo completa pode ser verificada no MANUAL DE USO E CONSERVACAO
DO EQUIPAMENTO, disponivel como Anexo | (SEI n2 8382674) desse Termo de Referéncia.
3.7.3. As imagens do equipamento podem ser verificadas no RELATORIO FOTOGRAFICO,

Marca: Rigna;
Modelo: Verona;

Tipo de acionamento: Elétrica (Motoredutor) - KA37 DZ80 k4;

disponivel como Anexo Il (SEI n2 8384187) desse Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO.

Requisitos gerais

4.1. A prestacdo de servigos de manutencdo preventiva mensal e corretiva deverd ser realizada
por pessoas juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, onde conste

area de atuacdo compativel com a execucdo dos servigos objeto da contratacao.

4.2, A Contratada devera:

4.2.1. Atender, por ocasido da licitacdo e durante toda a vigéncia contratual, as condicdes



de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificagdo econémico-financeira, regularidade fiscal e
trabalhista previstas nesse Termo de Referéncia e no Instrumento Convocatério;

4.2.2. Providenciar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), junto ao CREA, dos
servicos objeto do presente Termo de Referéncia e apresenta-la ao fiscal do contrato em até 10
(dez) dias uteis, contados a partir da data definida na Ordem de Servico Inicial.

4.2.3. Indicar Responsavel Técnico legalmente habilitado, com formacdo em Engenharia
Mecanica ou equivalente;

4.2.4, Dispor de todo o ferramental necessdrio a realizacdo dos servicos, em perfeitas
condicGes de uso;

4.2.5. Manter servico de atendimento 24 horas, para casos de emergéncia, na hipdtese de
haver pessoas presas na cabina da plataforma elevadora.

4.2.6. Os servigos deverdo ser executados obedecendo as especificagdes contidas no Termo
de Referéncia, as Normas Técnicas vigentes na ABNT, as instrucdes dos fabricantes dos materiais a
serem empregados no servico e as recomendacdes e determinagGes da Fiscalizagdo do Contrato;

4.2.7. A Contratada sera responsdavel pela observancia das leis, decretos, regulamentos,
portarias e normas federais, estaduais e municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto do
contrato.

4.2.8. Todas as normas de seguranga e normas técnicas deverao ser seguidas, conforme
legislagdo em vigor, sendo obrigatério o uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI)
adequados a execugado dos servicos, que serao fornecidos pela Contratada a seus empregados.

4.2.9. Retirar todo o entulho e material remanescente gerado pelos servicos, logo apds o
término dos servigos executados, devendo o local permanecer em condi¢des compativeis com a
situacdo anterior e em perfeitas condi¢des de higiene e limpeza, bem como acompanhar os padrdes
estéticos da edificacdo.

4.2.10. Manter, durante os servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, seus empregados,
devidamente identificados, com seu nome, fungdao e o nome da CONTRATADA, nao sendo admitidos
uniformes, sujos ou com mau aspecto.

4.2.11. Assumir de forma integral e ilimitada a vincula¢cdo trabalhista exclusiva dos seus
empregados, no desempenho dos servicos objeto deste contrato, respondendo por todo e qualquer
onus decorrente de eventual condenagao em demanda trabalhista proposta por seus empregados.

4.2.12. Prestar, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, a contar do registro da solicitacdo em
meio especifico para este fim, todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
cujas reclamacgdes se obriga prontamente a atender, designando um representante ou preposto
com poderes para tratar com a CONTRATANTE.

4.2.13. Instruir os funciondrios que venham a prestar servicos nas dependéncias da
CONTRATANTE ou a manter contato direto com seus servidores e prestadores de servicos, quanto a
necessidade de acatar as determina¢cdes do preposto, conforme orientacdes do fiscal da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas.

4.2.14. Providenciar o afastamento de qualquer empregado ou preposto que embarace a
fiscalizagao ou que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes
qgue Ihe forem atribuidas, ou, ainda, aquele que, a critério da CONTRATANTE, ndo esteja habilitado
para a prestacao do servico.

4.2.15. Assegurar a CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou
refazer qualquer servico que nao esteja de acordo com a técnica atual, normas ou especificacdes e
gue atentem contra a sua seguranca ou a de terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipodtese, a
falta de fiscalizagdo da CONTRATANTE eximira a CONTRATADA de suas responsabilidades
provenientes da proposta e do Edital e seus anexos.

4.2.16. Conduzir seus trabalhos em harmonia com as atividades da CONTRATANTE, de modo



a ndo causar transtornos ao andamento normal de seus servicos e horarios estabelecidos em
normas internas, nem quaisquer 6nus relativos ao uso de recursos materiais ou humanos.

4.2.17. Responsabilizar-se pela execucdo dos servicos contratados, obrigando-se a reparar,
exclusivamente as suas custas e dentro dos prazos estabelecidos, todos os defeitos, erros, falhas,
omissdes e quaisquer outras irregularidades verificadas na execucdo dos servicos, indenizando a
CONTRATANTE por qualquer dano ou prejuizo decorrente desses defeitos, erros, falhas, omissées
ou irregularidades.

4.2.18. Assumir o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas, tarifas, contribuicoes
ou emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do trabalho, que incidam ou
venham a incidir sobre os servicos objeto do contrato, apresentando os comprovantes, quando
solicitados pela CONTRATANTE.

4.2.19. Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, todas as condi¢Ges que culminaram
em sua habilitacdo.

4.2.20. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as disposices e acordos relativos
a legislacdo social e trabalhista em vigor, particularmente no que se refere ao pessoal alocado nos
servigcos, comprometendo-se a respeitar as normas e Portarias sobre seguranca e saude no trabalho
e a providenciar seguros exigidos em lei, na condi¢ao de Unica responsavel.

4.2.21. Responsabilizar-se por qualquer atendimento médico de seus empregados, por
acidente ou mal subito ocorrido dentro da area do local de trabalho.

4.2.22. Responsabilizar-se exclusivamente por todas as despesas e obriga¢des relativas a
assisténcia médica, previdéncia social, seguro contra acidentes e quaisquer implicacdes de natureza
trabalhista e fiscal de seus empregados.

4.2.23. Responsabilizar-se por todas as reclamagdes e arcar com os 6nus decorrentes das
acOes judiciais por prejuizos havidos e originados da execugdao de suas obrigacdes e que possam ser
arguidas contra a Anatel, por terceiros.

4.2.24. Cumprir todas as leis federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes durante
a execucdo do contrato, sendo a CONTRATADA a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de
infragdes a que houver dado causa.

4.2.25. Cumprir integralmente a legislacdo especifica de Seguranga e Saude Ocupacional
vigente no Pais, na forma da Lei n2 6.514/77 e da Portaria n2 3.214/78 e sucessivas, do Ministério
do Trabalho.

Requisitos especificos

4.3. Dadas as condicdes atuais da plataforma elevadora, inicialmente a contratada procedera
um detalhado exame e levantamento de seus elementos para elaboracdo de relatério, devendo
estabelecer as a¢des de manutencado corretivas, materiais e pecas a serem usados para restabelecimento
do funcionamento.

4.4, A Contratada deverd arcar com eventuais prejuizos, provocados por ineficiéncia e/ou
irregularidades resultante da acdo de seus empregados ou prepostos envolvidos na execucdo dos
servicos, respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo ou mesmo de
responsabilidade objetiva, na execugdao dos servigos, o que nao exclui, nem minora a responsabilidade
pelos danos que se constatarem, independente do controle e fiscalizacdo exercidos pela Anatel.

4.5, A decisdo final sobre a viabilidade das manutencdes cabera a contratante com base nas
informacgdes prestadas pela contratada em seus relatdrios e orcamentos levantados, especialmente em
relacdo ao disposto no art. 32 do Decreto n2 9.373, de 11 de maio de 2018.

Da manutencao corretiva inicial

4.6. Identificou-se a necessidade de realizar uma avaliacdo inicial abrangente das condicées
gerais da plataforma, com a emissdo de um relatdrio técnico elaborado por um profissional habilitado.
Isso se deve ao funcionamento intermitente da plataforma e a falta de manutengdes regulares ao longo



do tempo. Essa avaliacdo visa a diagnosticar a viabilidade de manter a plataforma em funcionamento e,
como resultado, determinar a continuidade do contrato de manutencao.

4.7. A Contratada tera 10 (dez) dias consecutivos, a partir da data do recebimento da Ordem
de Servico inicial, para iniciar a vistoria e avaliacdo da plataforma elevadora. Iniciada a vistoria, a
CONTRATADA tera outros 3 (trés) dias consecutivos para concluir este procedimento.

4.8. A CONTRATADA devera emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da conclusdo da vistoria
inicial, Relatdrio de Técnico com informacdes sobre as condi¢des gerais da plataforma, bem como da
viabilidade da manutencdo corretiva. Caso o relatério técnico confirmar a viabilidade da manutencdo
corretiva do equipamento, o contrato e as manutengdes planejadas serdo mantidos conforme previsto.

4.9. Apds a emissdo do relatério técnico, se for caso, a CONTRATADA devera realizar inspecao
técnica, a fim de constatar eventuais defeitos, e subsidiar a emissdo do relatdorio onde conste as medidas
necessarias para o funcionamento da plataforma, bem como a realizacdo dos orcamentos.

4.10. Caso haja concorddncia da CONTRATANTE, quanto aos orcamentos e relatérios
apresentados, o servico podera ter seu inicio autorizado mediante emissdo de Ordem de Servico.

4.11. Os valores dos servicos serdo autorizados pelo Gestor do contrato, até o limite do valor
estimado no contrato ou do crédito orcamentario disponivel, conforme valores cotados no médulo | da
Planilha de custos e formacdo de precos.

412, A CONTRATADA devera emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da conclusao dos servigos de
manutenc¢do corretiva inicial, Relatério de Manutencdo Corretiva com informagGes sobre os
procedimentos executados, tempo de execuc¢do do servico (em horas), problemas verificados e relagao
de pecas substituidas.

4.13. Os servigos somente serdo considerados aceitos, apds emissdao de Termo de Recebimento
Definitivo, sempre precedido de constatacao, pela equipe de fiscalizacdo e gestdao contratual, quanto ao
perfeito estado de funcionamento do equipamento, antes considerado inoperante, parcial ou total, ou
com funcionamento ineficaz.

4.14. Caso a contratada conclua pela inviabilidade da manutengao corretiva inicial serao
quitados apenas os servicos executados e as pecas fornecidas e serd providenciada a rescisdo do
contrato.

Da manutengdo preventiva

4.15. A Contratada terd 10 (dez) dias consecutivos, a partir da data definida na Ordem de
Servigo, para apresentar um Cronograma de manuteng¢des. Apds a entrega, a Contratante terd outros 7
(sete) dias consecutivos para proceder a andlise do cronograma e comunicar o resultado ao Contratado;

4.16. Fornecer insumos e materiais auxiliares, necessarios para a plena realizacdo dos servigos
de manutencao preventiva.

4.17. A Contratada devera emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da conclusdao dos servicos de
manutencdo preventiva, Relatério Mensal de Atividades com informac¢des sobre os procedimentos
executados, problemas verificados e a necessidade de substituicdo de pecas ou execucdo de servicos
corretivos no equipamento.

4.18. Informar caso o equipamento se encontre fora de funcionamento, tornando-se
desnecessaria a execugao dos servicos de manutencao preventiva, para que os custos destes servicos nao
componham o valor a ser pago definido no item anterior, bem como para que se proceda com os
tramites necessarios para a realizacdo do servico de manutencao corretiva.

Da manutengio corretiva

4.19. Executar os servicos de manutencao corretiva, sob demanda, mediante Ordem de Servico
emitida pela CONTRATANTE, a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, caso o equipamento
apresente defeito que impeca total ou parcialmente seu funcionamento ou se, durante o servico de
manutencdo preventiva, for identificada a necessidade de substituicdo de pecas e componentes.



4.20. A execucdo de servicos de manutencdo corretiva deverd ser precedida de Ordem de
Servico emitida pela CONTRATANTE.

4.21. Atender aos chamados técnicos em até 72 (setenta e duas) horas corridas, a contar da
comunicacdo da necessidade de manutencdo corretiva, devendo ser dentro do horario comercial de
expediente de 8h00as 17h00, e em dias Uteis.

4.21.1. Os chamados técnicos, serdo considerados recebidos pela CONTRATADA, no
momento do recebimento da comunicacdo feita pela CONTRATANTE, sendo no caso do envio de e-
mails, no momento do envio e consequente recebimento pela caixa de correio eletrénico da
CONTRATADA, e quando a comunicacdo for realizada por meio de entrega fisica de Oficio, no
momento do recebimento deste pela CONTRATADA.

4.21.2. Caso o chamado seja realizado fora do horario comercial especificado e/ou em finais
de semana, o chamado sera considerado recebido a partir da primeira hora, do primeiro dia Util
subsequente.

4.21.3. Para todos os efeitos, define-se chamado técnico, como sendo qualquer notificacdo a

CONTRATADA sobre a existéncia de falhas, defeitos, inoperancia total ou parcial da plataforma
elevadora, podendo ser por e-mail, oficio, ou qualquer outro meio.

4.21.4. Apds o recebimento do chamado técnico, a CONTRATADA devera providenciar o
relatério das medidas necessdrias para que o equipamento volte a operar em perfeitas condi¢des ou
providenciar o orgcamento para realizagdo dos servicos necessarios, sendo discriminados e
detalhados os valores individuais das pecas de reposi¢cdao, em até 3 (trés) dias Uteis, devendo ainda
conter informagdes sobre o tempo para conclusdo dos servigos.

4.21.5. A CONTRATADA devera realizar inspecdao técnica, sempre acompanhado pelo fiscal
do contrato, a fim de constatar os apontamentos realizados no chamado técnico, a fim de subsidiar
a emissao do relatério de medidas necessarias, bem como a realiza¢cdo dos orgamentos.

4.22. Caso haja concordancia da CONTRATANTE, quanto aos or¢amentos e relatérios
apresentados, o servico poderad ter seu inicio autorizado mediante emissdo de Ordem de Servico emitida
pela CONTRATANTE.

4.23. Emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da conclusdo dos servicos de manutengao corretiva,
Relatério de Manutencao Corretiva com informagdes sobre os procedimentos executados, tempo de
execucdo do servico (em horas), problemas verificados e relacdo de pecas substituidas.

4.24. Os servicos somente serdao considerados aceitos, apds emissao de Termo de Recebimento
Definitivo, sempre precedido de constatacao, pela equipe de fiscalizagdao e gestao contratual, quanto ao
perfeito estado de funcionamento do equipamento, antes considerado inoperante, parcial ou total, ou
com funcionamento ineficaz.

Do atendimento a emergéncias

4.25. A Contratada devera manter servico de atendimento, para casos de emergéncia, na
hipdtese de haver pessoas presas na cabina.

4.26. Deverad ser efetuado no prazo maximo de até 2 (duas) horas corridas apés o recebimento
da solicitacdo, e refere-se aos casos em que houver usuario(s) preso(s) na cabina, ou ainda, para
qualquer acidente que venha a ocorrer em um dos equipamentos.

Sustentabilidade

4.27. Conforme o teor do Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis da Advocacia Geral da
Unido - 32 Edicdo, a contratacdes publicas sustentdveis representam a adequacdo da contratacdo ao que
se chama consumo sustentdvel.

4.28. Nesse sentido, para o contrato a ser formalizado, sdo validas as seguintes diretrizes:
4.28.1. A Contratada deverd dar preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental;

4.28.2. Durante a execucdo do contrato a Contratada deverd observar a ndo geracdo, a



reducdo, a reutilizacdo, a reciclagem e o tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos, conforme a Lei n2 12.305/2010;

4.28.3. Qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou
emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado pela contratada na
execucdo contratual, deverd respeitar os limites maximos de emissdao de poluentes admitidos na
Resolucdo CONAMA n? 382, de 26 de dezembro de 2006, e Resolucdo CONAMA n? 436, de 22 de
dezembro de 2011, e legislacdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

4.28.4. A Contratada devera dar preferéncia para produtos reciclados e reciclaveis, bem
como para bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo
social e ambientalmente sustentdaveis, conforme a Lei n2 12.305/2010;

4.28.5. A Contratada deverad, na medida do possivel, utilizar e adquirir produtos e
equipamentos duraveis, repardveis e que possam ser aperfeicoados, assim como adotar
procedimentos racionais quando da tomada de decisdo de consumo, observando-se a necessidade,
oportunidade e economicidade dos produtos a serem adquiridos, conforme Portaria MMA n@
61/2008;

4.28.6. A Contratada devera fazer, quando da aquisicdo de insumos contratuais, op¢ao
gradativa por produtos mais sustentaveis, com estabelecimento de metas crescentes de aquisi¢do,
observando-se a viabilidade econ6mica e a oferta no mercado, com razoabilidade e
proporcionalidade;

4.28.7. A Contratada deverd estabelecer margem de preferéncia para produtos
manufaturados e servigos nacionais que atendam as normas técnicas brasileiras, em observancia a
Lei n2 12.349/2010;

4.28.8. A Contratada deverd observar as normas técnicas, elaboradas pela ABNT, nos termos
da Lei n? 4.150/1962, para afericdo e garantia da aplica¢do dos requisitos minimos de qualidade,
utilidade, resisténcia e seguranca dos materiais utilizados;

4.28.9. A contratada deverd providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos frascos
de aerossol originarios da contratacdo, recolhendo-os ao sistema de coleta montado pelo respectivo
fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final
ambientalmente adequada;

4.28.10. A contratada devera utilizar somente matéria prima florestal procedente, nos termos
do artigo 11 do Decreto n2 5.975, de 2006, de:

4.28.10.1. manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel -
PMFS devidamente aprovado pelo 6rgao competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente
— SISNAMA;

4.28.10.2. supressdao da vegetacdo natural, devidamente autorizada pelo érgao

competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente — SISNAMA,;
4.28.10.3. florestas plantadas; e

4.28.10.4. outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do érgao
ambiental competente.

4.28.11. A contratada devera comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos
florestais utilizados em cada etapa da execucdo contratual, por ocasido da respectiva medicdo,
mediante a apresentacdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

4.28.11.1. Cépias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou
subprodutos florestais;

4.28.11.2. Comprovantes de registro regular do fornecedor (comércio atacadista ou
varejista) e do transportador dos produtos ou subprodutos florestais no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais —
CTF/APP, mantido pelo IBAMA, quando tal inscricio for obrigatdria, por meio da



apresentacdo dos respectivos Certificados de Regularidade validos, nos termos da Instrucao
Normativa IBAMA n2 06, de 15/03/2013, e legislacdo correlata - A apresentacdo do
Certificado de Regularidade sera dispensada, caso o Gestor/Fiscal do contrato logre éxito em
obté-lo mediante consulta on line ao sitio oficial do IBAMA, anexando-o ao processo;

4.28.11.3. Cdpia dos Comprovantes do Documento de Origem Florestal ou de autorizacdo
no Sistema Nacional de Controle da Origem dos Produtos Florestais — Sinaflor, se for o caso.

4.29, Para o exercicio de atividade que envolva a utilizacdo de produtos preservativos de
madeira devera ser apresentado o ato de registro ou cadastramento expedido pelo IBAMA, nos termos
dos artigos 12 e 14 da Portaria Interministerial n2 292, de 28 de abril de 1989, dos Ministros da Fazenda,
da Saude e do Interior, e da Instrucdo Normativa IBAMA n2 5, de 20 de outubro de 1992, e legislacdo
correlata;

4.30. As embalagens e os residuos de produtos preservativos de madeira ndo podem ser
reutilizados ou reaproveitados, devendo ser recolhidos pela contratada e descartados de acordo com as
recomendacles técnicas apresentadas na bula, para destinacdo final ambientalmente adequada,
conforme item VI da Instrucdo Normativa IBAMA n2 5, de 20 de outubro de 1992, e legislacdo correlata;

4.31. A Contratada devera verificar a conformidade dos produtos, insumos e servigcos com os
regulamentos técnicos pertinentes em vigor expedidos pelo INMETRO de forma a assegurar aspectos
relativos a salde, a seguranga, ao meio ambiente ou a protegao do consumidor e da concorréncia justa,
conforme preceitua a Lei n2 9.933/1999. Os materiais e servicos devem estar em conformidade com as
normas técnicas da ABNT, cuja comprovac¢do, quando necessaria, sera efetuada pela apresentacao de
relatério de ensaio emitido por laboratério detentor de Certificado de Acreditagdo concedido pelo
INMETRO, com escopo de acreditagdo especifico para ensaios mecanicos com base nas normas
requeridas. O Relatdrio de Ensaio devera vir acompanhado de documentacao gréafica (desenho ou fotos)
e memorial descritivo com informac¢do necessaria e suficiente para perfeita identificagdo do modelo ou
da linha contendo o modelo do produto.

4.32. Em nenhuma hipétese a Contratada podera dispor os residuos originarios da contratacao
aterros de residuos domiciliares, areas de “bota fora”, encostas, corpos d agua, lotes vagos e areas
protegidas por Lei, bem como em areas nao licenciadas.

Subcontratacao
4.33. Nao sera admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
Contratag¢ao sob a Forma de Consorcio

4.34, Ndo serd admitida a participacdo de empresas reunidas em consércio, pois o objeto nao
demanda aglutinacdo de competéncias conexas que apresentem suas especificidades, o que justificaria a
unido de empresas. Similarmente, o objeto licitado ndo envolve questdo de alta complexidade técnica
nem apresenta grande vulto financeiro.

Garantia da contratagao

4.35. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133/21, pelas razdes abaixo justificadas:

4.35.1. A contratacdo ndo envolve questdo de alta complexidade técnica nem apresenta
grande vulto financeiro.

Natureza do servigo e Avaliagcdao da duragao inicial do contrato

4.36. Os servicos de manutencdo preventiva mensal e corretiva em plataforma elevadora sao
continuos e contribuirdo para o atendimento as demandas da sociedade junto a Anatel, proporcionando
seguranca aos servidores e usuarios da Agéncia e colaborando com o desenvolvimento das atividades
finalisticas do 6rgdo.

4.37. A contratacdo se enquadra nos pressupostos do Decreto n2? 9.507/2018, alterado pelo
Decreto n? 10.183/2019, constituindo-se em atividades materiais acessoérias, instrumentais ou
complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais



abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.38. Ademais, tais servicos tém o intuito de dar apoio as atividades indispensaveis ao
funcionamento da Agéncia, tratando-se de servicos de natureza continua, nos moldes definidos pelo art.
15, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n2 5/2017, uma vez que sua interrup¢do pode comprometer a
seguranca e a continuidade das atividades da Anatel.

4.39. A manutencdo de um equipamento importante para proporcionar o deslocamento de
pessoas com mobilidade reduzida é condicdo sine qua non para tornar possivel o perfeito cumprimento
da missdo institucional da Agéncia ja que preserva as condicdes de acessibilidade do prédio da Anatel.

4.40. Assim, a contratacdo em comento serd executada sem descontinuidade e cuja interrupcao
ensejaria potenciais prejuizos ou transtornos a Anatel.

4.41. Por tais motivos, trata-se de servicos prestados de maneira constante e indiferenciada ao
longo do tempo.

442, Complementarmente, em revisdo a doutrina, temos que para Renato Geraldo Mendes, em
sua obra "Lei de Licitacdo e Contratos Anotada", os servigos continuos sdo:

Servigos continuos sdao aqueles servigos auxiliares, necessdrios a Administracdo para o
desempenho de suas atribui¢cGes, cuja interrupgao possa comprometer a continuidade de suas
atividades e cuja contratacdo deva estender-se por mais de um exercicio. (MENDES, 2002, p. 177)

4.43. O contrato decorrente deste processo tera duracdo inicial de 24 (vinte e quatro) meses,
podendo ser prorrogado até o maximo de 10 (dez) anos, desde que haja interesse de ambas as partes.

4.44, Cabe salientar que ndo h3, na legislacdo vigente, obrigatoriedade de que o prazo inicial de
um contrato continuado seja fixado inicialmente em 12 meses. Assim, na falta de obrigacdo legal pode a
administracdo optar por prazo diverso e a adocdo do periodo de 24 (vinte e quatro) meses, passivel de
prorrogac¢ao até o maximo de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133/21.

4.45, Considerando as vantagens operacionais (realizar menos processos de prorrogacio e,
assim, obter maior eficiéncia dos recursos humanos da Anatel) e econdmicas para a Anatel (possibilidade
de obtencdo de melhores propostas em vista de um maior prazo de contratacdo) e, ainda, considerando
gue n3o ha dbice legal, optou-se pela formalizacdo do contrato com vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses.

Vistoria

4.46. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o
direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 7h30min as 11h30min.

4.47. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.48. Para agendar a vistoria, a licitante deverda entrar em contato através do e-mail:
marciov@ anatel.gov.br.

4.49, Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da
contratacao.

4.50. A ndo realizagdo da vistoria n3ao poderd embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condig¢Ges de execugao

5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:



5.1.1. Os servicos serdo iniciados em até 10 (dez) dias uteis contados a partir da data
definida na Ordem de Servico Inicial e sera precedida de reunido técnica inicial, a ocorrer entre os
Fiscais de Contrato e o Responsdvel Técnico da Contratada, observada a seguinte pauta, nao

exaustiva:

| - Objeto do Contrato e modelo de execucdo do objeto;
Il - Apresentacdo, pela Contratada, do Cronograma de Manutencdo Preventiva;
I - Apresentacdo, pela Contratada, do Plano de Manutenc¢do Preventiva, contendo
lista de verificacdo detalhada relativa aos servicos a serem executados;
IV - Apresentacdo, pela Contratada, da Anotacdo de Responsabilidade Técnica
(ART), junto ao CREA, dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia
V- Apresentacdo, pela Contratada, da Garantia de Execucdo do Contrato, em uma
das modalidades previstas no subitem 19.2 desse Termo de Referéncia.
VI - Formas de comunicacdo entre as partes, que deverd ocorrer primordialmente
entre a Fiscalizagdo e preposto da Contratada;
VIl - Canais para atendimento de chamados para Manutencdo Corretiva;
VIII - Modelo de Gestdo do Contrato, incluindo-se, por parte da Contratada a
apresentacao de modelos de documentos (Ordens de Servico, formuldrios, relatérios
técnicos etc.) para ciéncia e aprovacgado da Fiscalizacao;
IX - Procedimentos de recebimento provisério e definitivo;
X- Glosas e sansdes administrativas aplicaveis.

5.2. A Contratada deverd, antes do inicio dos servicos de manutengdes preventivas do

equipamento, elaborar um relatério de inspec¢ao inicial da Plataforma Elevadora, informando suas
condi¢cdes no momento em que assumiu o Contrato. O documento, que serd elaborado pelo Responsavel
Técnico do Contrato devera ser entregue aos Fiscais do Contrato.

Da execuc¢ao da manutencao corretiva inicial

5.3. A manutencdo corretiva inicial serd precedida de avaliacdo das condi¢bes gerais do
equipamento, com emissao de relatério técnico por profissional habilitado, informando as condi¢des
gerais do equipamento e a viabilidade de sua manutencao.

5.4, Apds a emissdao do relatdrio técnico inicial, a CONTRATADA deverd, em até 3 (trés) dias
consecutivos, iniciar avaliagcdo técnica, a fim subsidiar a emissdao do relatério de medidas necessarias,
bem como a realizacdo dos orcamentos. Iniciada a inspecdao, a CONTRATADA devera terd outros 3 (trés)
dias consecutivos para concluir este procedimento.

5.5. A CONTRATADA deverd providenciar o relatério das medidas necessarias para que o
equipamento volte a operar em perfeitas condi¢des, juntamente com o orgamento para realizacdo dos
servicos necessarios, sendo discriminados e detalhados os valores individuais das pecas de reposicao, em
até 7 (sete) dias uteis contados a partir da conclusdo da avaliacdo descrita no Item 5.4, devendo ainda
conter informacgdes sobre o tempo para conclusdo dos servicos.

5.5.1. A Contratada deverd utilizar, preferencialmente, pegas novas, de primeiro uso e
originais do fabricante do equipamento;

5.5.2. Caso seja impossivel a utilizacdo de pecas originais do fabricante do equipamento, a
Contratada deve assegurar a reposicao de pecas que atenda 100% as especificacdes necessarias ao
perfeito funcionamento da plataforma, devendo constar em relatdrio técnico a marca, modelo,
especifica¢des claras e detalhadas dos produtos/pecas substituidas, ficando o proponente obrigado
a atestar a equivaléncia de pecas de diferentes fabricantes;

5.6. Apos a entrega do relatério para manutengdo inicial , a CONTRATANTE tera outros 5
(cinco) dias consecutivos para proceder a andlise do orcamento e comunicar o resultado ao
CONTRATADO.



5.7. Caso haja concorddncia da CONTRATANTE, quanto aos orcamentos e relatérios
apresentados, a execucdo dos servicos de manutencdo corretiva inicial deverd ser precedida de Ordem
de Servico emitida pela CONTRATANTE.

5.8. Os valores dos servicos serdo autorizados pelo Gestor do contrato, até o limite do valor
estimado no contrato ou do crédito orcamentario disponivel, conforme valores cotados no médulo | da
Planilha de custos e formacdo de precos.

5.9. Ap6s a realizacdo dos servigo de manutencdo corretiva a Contratada devera emitir, em até
5 (cinco) dias, relatério técnico, devidamente assinado pelo responsavel, contendo o descritivo dos
servicos realizados com indicacdo, quando houver, de pecas, materiais, acessérios ou componentes
aplicados na execucdo dos servicos.

5.10. Os servicos somente serdo considerados aceitos, apds emissdo de Termo de Recebimento
Definitivo, sempre precedido de constatacdo, pela equipe de fiscalizacdo e gestdo contratual, quanto ao
perfeito estado de funcionamento do equipamento.

Manutengao preventiva

5.11. A manutenc¢do preventiva deverd ser realizada mensalmente, conforme cronograma a ser
apresentado pela Contratada ao fiscal do contrato, no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados a partir
da data definida na Ordem de Servico. A NBR 1S09386-1:2013, prevé que as manutengdes ocorram em
intervalos menores que 12 meses, em complemento, o Manual de uso e conservagao - Anexo | (SEI n2
8382674), no item "8.1 - Manutengdo preventiva", preconiza que a manutenc¢do preventiva deve ser feita
mensalmente. Desta forma, atendendo sugestdao da NBR especifica que trata de equipamentos com as
mesmas caracteristicas e orienta¢do contida no manual do fabricante/fornecedor do equipamento,
estimou-se o prazo de 1 (um) més entre as manutengdes preventivas.

5.11.1. A Contratante podera solicitar altera¢des em cronograma de manutengdo, conforme
entender adequado;

5.11.2. A Contratada buscard cumprir rigorosamente o cronograma de manutencdao
acordado com a Contratante;

5.11.2.1. Caso ndo haja expediente na unidade na data prevista para a manutencao
preventiva, a Contratada deverd realizar os servicos no dia util imediatamente posterior ao
planejado;

5.11.3. A manutencao preventiva abrangerd a inspecao, o ajuste, a lubrificacdo, a limpeza, a
regulagem, o teste do instrumental elétrico e eletrénico do equipamento, e ainda todos os demais
servicos necessario para garantia do perfeito funcionamento da plataforma elevadora, conforme
preconiza a NBR especifica e o manual do fabricante/fornecedor;

5.11.4. A manutencdao preventiva devera incluir a realizacdo de testes de seguranca,
conforme normativo em vigor e normas do fabricante.

5.11.5. A Contratada deverd emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da conclusdo dos servigos
de manutengdo preventiva, Relatério Mensal de Atividades com informacbes sobre os
procedimentos executados, problemas verificados e a necessidade de substituicdo de pecas ou
execucao de servicos corretivos no equipamento.

Manutengio corretiva

5.12. A manutencdo corretiva devera ser iniciada em no maximo 72 (setenta e duas) horas
corridas, contadas da abertura de chamado pela Contratante, sempre que verificado o mau
funcionamento da plataforma elevadora.

5.12.1. O prazo para inicio dos servigos sera contado a partir do recebimento do chamado
pela Contratada, sendo no caso do envio de e-mails, no momento do envio e consequente
recebimento pelo servidor de correio eletrénico da Contratada, quando por chamada telefénica, no
momento em que a Contratada registrar o contato, e quando a comunicacao for realizada por meio
de entrega fisica de oficio, no momento do recebimento deste pela Contratada.



5.12.2. A Contratada devera prover solucdo, segundo critérios técnicos, que restabeleca o
perfeito funcionamento da plataforma, primando sempre pela seguranca dos usudrios;

5.12.3. A CONTRATADA devera realizar inspecdo técnica, sempre acompanhado pelo fiscal
do contrato, para constatar os apontamentos realizados no chamado técnico, a fim de subsidiar a
emissdo do relatdrio de medidas necessarias, bem como a realizacdo dos orcamentos.

5.12.4. A CONTRATADA deverd providenciar o relatdrio das medidas necessarias para que o
equipamento volte a operar em perfeitas condi¢Ges, juntamente com o orgcamento para realizagdo
dos servicos necessarios, sendo discriminados e detalhados os valores individuais das pecas de
reposicdo, em até 7 (sete) dias uteis, devendo ainda conter informacOes sobre o tempo para
conclusdo dos servicos.

5.12.5. A Contratada deverd notificar formalmente a Contratante caso identifique a
necessidade de substituicdo de pecas;

5.12.6. A Contratada utilizara, preferencialmente, pecas novas, de primeiro uso e originais do
fabricante do equipamento;

5.12.6.1. Caso seja impossivel a utilizagdo de pegas originais do fabricante do
equipamento, a Contratada deve assegurar a reposicao de pecgas que atenda 100% as
especificagdes necessdrias ao perfeito funcionamento da plataforma, devendo constar em
relatério técnico a marca, modelo, especificagGes claras e detalhadas dos produtos/pecas
substituidas, ficando o proponente obrigado a atestar a equivaléncia de pecas de diferentes
fabricantes;

5.12.7. A manutencdo corretiva devera incluir a realizacdo de testes de seguranca, conforme
normativo em vigor e normas do fabricante.

5.12.8. Apds emissdao de Ordem de Servico pela CONTRATANTE, os servicos deverdao ser
iniciados em até 3 (trés) dias Uteis, ou outro prazo, desde que seja tecnicamente justificado pela
CONTRATADA.

5.12.9. ApOs a realizagdo dos servico de manutenc¢do corretiva a Contratada deverd emitir,
em até 5 (cinco) dias, relatério técnico, devidamente assinado pelo responsavel, contendo o
descritivo dos servicos realizados com indicagdo, quando houver, de pecas, materiais, acessdrios ou
componentes aplicados na execug¢ao dos servicos.

Atendimento a emergéncias
5.13. Atendimento de emergéncia sera considerado nas seguintes hipdteses:

| - Quando se caracterizar a necessidade de liberagdo de pessoas retidas na
cabina; e

Il - Em casos de acidentes com a plataforma elevadora.

5.13.1. A Contratada devera manter servico de atendimento para casos de emergéncia, na
hipdtese de haver pessoas presas na cabina.

5.13.2. Deverd ser efetuado no prazo maximo de até 2 (duas) horas corridas apds o
recebimento da solicitacdo, e refere-se aos casos em que houver usudrio(s) preso(s) na cabina, ou
ainda, para qualquer acidente que venha a ocorrer em um dos equipamentos;

5.13.3. Na ocorréncia de acidentes ou de pessoas presas, caso a liberacdo nao tenha sido
iniciada dentro do prazo maximo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de acionar o
Corpo de Bombeiros e Defesa Civil, ficando a CONTRATADA responsavel pelos prejuizos advindos
dessa acdo.

Ensaios e verificagoes

5.14. Dadas as condicdes atuais da plataforma elevadora, apds a manutencdo corretiva inicial,
deverd ser aplicada as recomendacdes para inspecdo e ensaio prévios a entrada em servico constante no
Anexo B (Informativo) da ABNT NBR I1SO 9386-1:2013;



5.14.1. Nas manutencdes periddicas, os ensaios e verificacdes periddicos deverdo cobrir, no
minimo, os seguintes pontos: dispositivos de travamento; cabos; limitadores de velocidade; para-
choques; freios de seguranca e dispositivo de alarme, além das elencadas pelo fabricante e da
norma da ABNT que trata do assunto.

5.14.2. Ensaios e verificacbes devem ser realizados apds modificagbes relevantes ou
acidentes que o equipamento venha a sofrer. As seguintes modificacbes sdo consideradas
importantes:

5.14.2.1. Troca: da velocidade normal; da carga nominal; da massa do carro; do
percurso; do tipo do dispositivo de travamento.

5.14.2.2. Troca ou substituicdo: do sistema de controle; das guias ou do tipo de guias; do
tipo se porta (ou a adicdo de uma ou mais portas da cabina); da maquina ou da polia motriz;
do limitador de velocidade; do para-choque e do freio de seguranca.

5.14.3. Ao final de cada manutencdo, seja corretiva ou preventiva, deve ser elaborado um
relatorio de manutencao ou certificado de inspecdo que devera ser entregue ao fiscal do contrato.

Dos precos

5.15. A fundamentacdo, as justificativas e a metodologia de calculo para a defini¢do dos custos
unitdrios que comporao os pregos referenciais estdo expostas na Planilha de custo e formacgao de pregos
(SEI n2 10870812) e Informe 55 (SEI n? 10092215).

5.15.1. A execuc¢do dos servicos de manutencgdo corretiva e o fornecimento de pecas serao
solicitados e pagos em funcdo das suas necessidades, uma vez que apenas foram estimadas as
guantidades maximas a serem adquiridas.

5.15.2. A Contratante apenas demandara o quantitativo que efetivamente necessitar, bem
como sé remunerara a Contratada pela quantidade executada e/ou fornecida.

5.15.3. Os pagamentos das ordens de servico de manutencdo corretiva, durante a vigéncia
do contrato, ocorrerdao com base nos valores das pecas obtidos através de pesquisa de mercado,
que obedecera a seguinte regra (Acordao TCU 1238/2016- Plenario):

a) A Contratada deverd apresentar o valor detalhado das pegas a serem
fornecidas;

b) A Contratante devera realizar pesquisa de precos de acordo com a norma
vigente correlata;

c) O preco formado na pesquisa da Contratante serd confrontado com o valor
apresentado pela Contratada, passando a valer como preco a ser cobrado aquele
gue obtiver o menor dos valores.

5.15.4. Os valores dos servicos serdao autorizados pelo Gestor do contrato, até o limite do
valor estimado no contrato ou do crédito orcamentario disponivel.

5.16. Das ordens de servigo e prazos:
5.16.1. Os servicos somente poderdo ser realizados mediante prévia e expressa autoriza¢ao
da fiscaliza¢do do contrato, através de Ordem de Servigo (OS), sob pena de ndo pagamento.
5.16.2. Os servicos deverdo ser executados, no periodo indicado pela Contratante, através de
Os.
5.16.3. A Contratada deverd elaborar, previamente a emissdao da OS, para fins de avaliacdo

dos custos e prazo de execucdo dos servicos, os seguintes documentos:
| - Memorial descritivo dos servicos e memoria de calculo dos quantitativos;
Il - Planilha de orcamento informando as fontes de pesquisa;

I - Planilha com as composicOes analiticas, se for o caso;



5.16.4. Contratada deverd elaborar os documentos supramencionados, no prazo maximo de
até 7 (sete) dias Uteis, contados da solicitacdo da fiscalizacdo, que deverd ser encaminhada para o e-
mail informado pela Contratada.

5.16.5. Todos os documentos deverdo ser entregues devidamente assinadas por profissional
habilitado e em meio digital.

5.16.6. Devera ser elaborado meméria de calculo da planilha orcamentaria mencionando a
metodologia utilizada na quantificacdo dos itens do orcamento de forma clara e objetiva, se for o
caso.

5.16.7. Ao encerrar um atendimento, a Contratada devera informar os materiais e
respectivas quantidades utilizados na execucdo do servigo, emitindo relatério com fotos, que deverd
ser armazenado juntamente com as OS e Planilhas orcamentarias, para fins de pagamento.

5.16.8. Caso a contratada identifiqgue durante a execu¢do de um servico corretivo a
necessidade de realizacdo de servicos adicionais, tal fato devera imediatamente ser informado a
fiscalizacdo do ajuste, que analisara a viabilidade de sua execucdo, caso a caso, devendo sempre que
possivel, efetuar registros fotograficos para posterior comprovacido e pagamento.

5.16.9. Os prazos para término dos servigos estardao vinculados ao cronograma de execugao
fornecido pela Contratante, devendo ainda, ser iniciado apds o recebimento da OS. Esses prazos
deverdo ser cumpridos.

5.16.10. No ato da assinatura do contrato, deverdo ser informados telefones fixo e celular do
Responsavel Técnico da contratada para esse contrato, disponiveis para atendimento 24 (vinte e
quatro) horas por dia, qualquer dia da semana, independentemente de ser feriado, fim de semana
ou dia Util, contato necessario para servicos emergenciais. Qualquer alteracdo nesses numeros
devera ser previamente comunicada ao Fiscal do contrato, com a antecedéncia necessdaria para
garantir a comunicac¢do ininterrupta entre a fiscaliza¢do e a contratada.

5.16.11. Para os atendimento a ordem de servico emergenciais, a empresa devera manter
servicos de plantdo e, quando for o caso, realiza-los em até 2 (duas) horas apds o recebimento da
OsS.

5.16.12. As Ordens de Servicos serdao emitidas pela Contratante, de acordo com o grau de
prioridade ou necessidade do servico, de acordo com o seu modo de execu¢do ou com sua
finalidade, e serdo classificadas em:

| - Ordens de Servigos Emergenciais — Definem-se como emergenciais os servigos,
como a préprio nome indica, que ndo podem esperar, que devem ser executados em
curto intervalo de tempo, pois a demora na sua execugao podera ensejar no aumento
dos transtornos e/ou prejuizos causados aos usuarios das instalagées.

a) As ordens de servicos emergenciais deverdo ser iniciadas em até 2 (duas)
horas, a contar do envio da solicitacao.

b) Iniciado o atendimento emergencial, a intervencdo devera ser concluida o mais
rapido possivel, objetivando minimizar os transtornos/prejuizos causados aos
usudrios. Para tanto, a Contratada deverd providenciar, com antecedéncia,
pessoal, kits de ferramentas e de materiais comumente empregados em
consertos emergenciais.

c) A demora para dar inicio ou para concluir os atendimentos emergenciais e
ordindrios por falta de pessoal, ferramentas e/ou materiais adequados ou por
falta de habilidades técnicas do profissional devera ser comunicada pela
Fiscalizagao de imediato a Contratada e efetuado o desconto na fatura, conforme
Acordo de Nivel de Servico.

d) As ordens de servicos emergenciais podem dispensar a etapa de orcamento
prévio para a execucdo dos servicos. No entanto, os custos de cada intervencdo
com servigos e materiais deverao ser demonstrados a Contratante, para analise,



preferencialmente no mesmo dia da conclusdo dos servicos ou até 72 (setenta e
duas) horas da conclusdo dos servicos, quando serdo avaliados pela Fiscalizacdo.

Il - Ordens de Servigos Ordinarias — Definem-se como ordinarios os servigcos que
nao necessitam de atendimento imediato, devendo seguir o fluxo normal de orcamento
e afericdo de precos e apresentacao de documentos.

5.17. Do Recebimento dos Servigos:

5.17.1. Os servicos que ndo tenham sido autorizados serdo desconsiderados para fins de
pagamento, ndo cabendo a Contratada qualquer alegacdo em contrario.

5.17.2. Os servicos somente serdo considerados executados mediante o recebimento
definitivo pelo gestor do contrato.

5.17.3. Os servicos efetuados serdo objetos de constante avaliacgdo com o escopo de
averiguar sua conformidade quantitativa e qualitativa, ndo eximindo a responsabilidade de
execucao dos servicos por parte da Contratada.

5.17.4. Os servicos considerados defeituosos deverdo ser corrigidos imediatamente.

5.17.5. A Contratante, antes de realizar o ateste da nota, realizarda a medicdo dos servicos
executados.

5.17.6. O recebimento e a aceitagdao dos servicos que compdem cada OS dar-se-do da

seguinte forma:

5.17.6.1. Provisoriamente: mediante a lavratura de termo de recebimento provisério em
até 10 (dez) dias uteis, contados da data da comunicagdo, por escrito, da conclusdo dos
servicos pela Contratada, apds a realiza¢dao de vistoria pela Fiscalizacao.

5.17.6.2. Definitivamente: em até 10 (dez) dias uteis, contados da emissdo do termo
recebimento provisério, mediante a lavratura de termo de recebimento definitivo, que sera
assinado pelas partes, para que seja configurado o recebimento definitivo.

5.17.7. Se apds o Recebimento Provisério for identificada qualquer falha na execucdo, cuja
responsabilidade seja atribuida a Contratada, o prazo para a efetivagdo do Recebimento Definitivo
serd interrompido, recomeg¢ando sua contagem apds o saneamento das impropriedades detectadas.

5.17.8. O recebimento ndao exclui a responsabilidade civil da Contratada pela solidez e
seguranca dos servicos e dos materiais empregados.

Local da prestac¢ao dos servigos

5.18. Os servicos serdao prestados no seguinte endereco: Unidade Operacional da Anatel no
Estado de Mato Grosso do Sul estd situada a Rua Treze de Junho, n.2 1.233 — Centro — CEP: 79430-002 —
Campo Grande/MS.

5.19. Os servicos serao prestados no seguinte horario:

5.19.1. Manutencgdes preventivas e corretivas ndo emergenciais: durante o hordrio de expediente
de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00;

5.19.2. Manutencgdes corretivas emergenciais: Sem limitacdes.
Materiais a serem disponibilizados

5.20. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades e condi¢cbes adequadas para a
perfeita execucdo dos servicos, devendo estar de acordo com as normas de seguranca do trabalho e/ou
resolucdes do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) e/ou no CAU (Conselho de
Arquitetura e Urbanismo), do Estado da prestacdo do servico e/ou Resolucdo(des) dos Conselhos
Federais respectivos, para a atividade de manutencdo de plataformas elevatdrias, promovendo a
substituicdo ou reparo, destes materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, quando
necessario.



Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.21. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.21.1. A Contratada devera considerar em sua proposta de precos, para todos os tipos de
manutencdes, as aplicacbes de materiais auxiliares e/ou lubrificantes a serem consumidos na
execucdo dos servicos, os quais deverao ser de primeira qualidade e estar em prefeitas condicdes de
uso.

5.21.2. Considera-se materiais auxiliares aqueles que se consomem em pequenas
guantidades de aplicacdo e valor, com relagdo as valor dos servicos, tais como: lixas, lubrificantes,
graxas, produtos antiferrugem, produtos de limpeza, sabdes, detergentes, estopas, panos, palha de
aco, solventes, querosene, fita isolante, veda-rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, colas de
secagem rapida, resinas epodxi, solda, tinta, pilhas, baterias, materiais de escritdrio, anilhas,
conector terminal (compressdo e pressdo), abracadeiras de nylon, parafusos, arruelas, pregos,
pincéis, 6leos e outros necessarios a execuc¢do dos servicos.

5.21.3. A contratada deverd incluir em seu preco, todos os custos e impostos diretos e
indiretos, encargos, beneficios, lucro e outros necessdrios ao cumprimento dos servicos
contratados.

5.21.4. A proposta de pregos deverd estar acompanhada dos seguintes documentos:

a) Planilha de orgamento sintético com valor global para manutenc¢do da plataforma
elevadora, conforme modelo anexo ao Edital;

b) Planilha de Precos deverd contemplar todos os servicos que compdem o objeto deste
Termo de Referéncia, observando todas as suas descri¢des, caracteristicas técnicas e
demais recomendacgdes.

5.22. A fundamentacdo, as justificativas e a metodologia de cdlculo para a definicdo dos custos
unitdrios que comporao os pregos referenciais estdo expostas na Planilha de custo e formacdo de pregos
(SEI' n2 10870812) e Informe 55 (SEI n2 10092215).

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso lll, da Lei n? 14.133, de 2021)

5.23. Os servicos realizados deverdo ter garantia minima e completa de 3 (trés) meses contados
a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto;

5.24, No caso de materiais, pe¢as ou equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, o prazo
minimo sera de 12 (doze) meses ou a garantia do fabricante, caso seja maior, contado a partir do
primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto;

5.25. Durante o prazo de garantia, a Contratada ficara obrigada a reparar, corrigir, remover,
refazer, substituir, as suas expensas, os servicos executados quando se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da sua execucao ou dos materiais aplicados, sempre que houver solicitacdo, e
sem Onus para a Contratante.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.26. N3do serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo do Contrato sera de responsabilidade da Geréncia da Unidade Operacional da

Anatel no Estado de Mato Grosso do Sul, em conformidade o Regimento Interno da Anatel, aprovado
pela Resolucao n? 612, de 29 de abril de 2013, e com as regras definidas em portaria da Agéncia.

6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucado total ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias


http://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2013/450-resolucao-612

mediante simples apostila (Lei n? 14.133/2021, art. 115, §59).

6.4. As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

6.5. O orgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogcdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de
fiscalizacdo, que contera informacGes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢oes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.7. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdao do objeto
contratado

6.8. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengao
do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execuc¢do do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12 e Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.12. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 22, l1);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
n2 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacdo contratual
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdao Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, 1 e I, do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, IV).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 21, 11).

6.20. O gestor do contrato acompanharda a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n? 11.246,
de 2022, art. 21, 111).

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigac¢des. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangGes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagGes sobre a consecuc¢do
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR)
conforme previsto nesta clausula.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. nao produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do Instrumento de edi¢ao de Resultado (IMR)

7.2. Os niveis de servico apresentados no quadro abaixo tém como funcdo definir os
indicadores de acompanhamento da qualidade dos servicos prestados durante a contratacdo.

7.3. Seguir-se-a a Tabela de Pontuacdo, quanto ao percentual a ser debitado do faturamento
mensal total dos servicos prestados pela Contratada em funcdo do ndo cumprimento de acordo de niveis



de servico, sem prejuizo das sancGes administrativas constantes do Contrato.

7.4.

lei vigente, bem como siga corretamente o acordado pelas partes do contrato.

7.5.

atribuindo pontos, de acordo com o quadro seguinte:

E requisito basico que a Contratada cumpra e respeite as obrigacdes trabalhistas conforme

Todas as ocorréncias serdo registradas pelo fiscal do contrato, que notificara a Contratada,

TABELA DE OCORRENCIAS
OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO
Suspender ou interromper o servico por dia, salvo por . a ~ .
P . P g. P ’ P Os registros desta ocorréncia serao por dia. 0,4
motivo de forca maior.
Condicionada a verificacao pelo fiscal do
A (. contrato ou a comunicagdo formalizada a
Inobservancia, injustificada, do tempo maximo . .
. . . S este, efetuada por servidor que a tiver
estabelecido para o atendimento as solicitagdes - L . . 0,3
. verificado. A comunicagdo ao fiscal podera
recebidas. . . a
ser feita mediante correspondéncia
eletronica.
A empresa podera ser advertida
Deixar de cumprir determinagdo do fiscal de contrato formalmente e deverd fornecer o controle 02
para controle de acesso de seus funcionarios. de acesso de seus funcionarios (Ex. falta de !
cracha, identificagdo, etc.)
A empresa deverad justificar imediatamente a
. . razao da inexecugdo parcial. Os registros das
Recusar-se a executar servigo de responsabilidade da . o g. p . g‘
LT . ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada
Contratada, sem motivo justificado ou determinagdo . . 0,4
formal fato ocorrido corresponderd uma
) ocorréncia, podendo ocorrer o registro de
varias ocorréncias na mesma data.
Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de substituir ou reparar equipamento ou individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
materiais em condic¢des diferentes daquelas exigidas no | correspondera uma ocorréncia, podendo 0,4
Contrato. ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdao
. . - individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
Deixar de prestar esclarecimentos solicitados pela , a
. corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,2
Contratante, no prazo estabelecido. . L. a
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdo
. individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
Deixar de fornecer EPI aos seus empregados, quando . A
.. o . corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,3
estes forem necessérios a execugdo do servico. . L. -
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdao
Executar os servicos sem os devidos cuidados individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
necessarios para evitar riscos de danificar as instalagées | corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,3
e mobilidrio do dorgao. ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serao
individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
Nao adquirir materiais e bens de menor impacto corresponderd uma ocorréncia, podendo 0.2
ambiental quando comparados a outros similares. ocorrer o registro de varias ocorréncias na !
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de destinar de forma ambientalmente adequada individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
os residuos e materiais adquiridos e utilizados na corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,2

prestacao de servigos.

ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.




OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO
Os registros das ocorréncias serao
. . individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
Utilizar produtos que destruam a camada de ozbnio, em correspondera uma ocorréncia, podendo 02
descumprimento & Resolugdo CONAMA n2 267/2000. . L e ’
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de cumprir, no que couber, a Lei n° 12.305/2010 individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
— Politica Nacional de Residuos Sdlidos, e a Resolucao corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,2
CONAMA n° 362, de 23/06/2005. ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdao
~ . . . individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
Nao atendimento a qualquer outra obrigacdo no Edital a 12, .
~ - correspondera uma ocorréncia, podendo
e seus Anexos ndo especificada nesta tabela. . - N 0,2
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serao
~ . o . . individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
N3&o realizar manutencgdo corretiva dos equipamentos , A
, - . corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,4
apds aprovagao de ordem de servico. . . a
ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Deixar de emitir e enviar, em até 5 dias, a contar da
conclusdo dos servicos de manutengdo preventiva, Os registros desta ocorréncia serdo por dia
Relatério Mensal de Atividades com informacdes sobre | de atraso em relacdo a data esperada para 02
os procedimentos executados, problemas verificados e realizacdo do servigo de manutencgdo !
a necessidade de substituicdo de pegas ou execugao de preventiva.
servigos corretivos nos equipamentos.
Os registros das ocorréncias serao
Deixar de reportar possivel defeito, ou inoperancia, individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
parcial ou total, no equipamento, apds constatacao corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,3
pela equipe técnica. ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de atender aos chamados técnicos em até 72 individuais, Ou s€ja, a cad? fa.to ocorrido
(setenta e duas) horas, apds comunicacio da corresponde'ra uma ocorrencia, eodgndo 0,3
Contratante. ocorrer o registro de varias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serdao
Deixar de atender aos chamados de emergéncia individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
(equipamentos instalados em areas criticas) em até 2 corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,4
(duas) horas, apds comunicagdo da Contratante. ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.
Os registros das ocorréncias serao
Deixar de cumprir demais prazos referentes ao individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
atendimento, elabora¢do de orgcamento ou execugdo de | corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,3
servigos de manutencgdo corretiva. ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.
. . . Os registros das ocorréncias serdo
Deixar de cumprir demais prazos referentes ao e . .
. N . individuais, ou seja, a cada fato ocorrido
atendimento, elaboragdo de orgamento ou execugao de , a
corresponderd uma ocorréncia, podendo 0,4

servigos de manutencgdo corretiva, em equipamento(s)
instalado(s) em local(is) considerado(s) critico(s).

ocorrer o registro de vdrias ocorréncias na
mesma data.




OCORRENCIAS AFERICAO PONTUACAO

Deixar de emitir, em até 5 (cinco) dias, a contar da
conclusdo dos servicos de manutencao corretiva,
Relatério de Manutencdo Corretiva com informacdes

Os registros das ocorréncias serdo
individuais, ou seja, a cada fato ocorrido

. correspondera uma ocorréncia, podendo
sobre os procedimentos executados, tempo de P . L. ’ Fi . 0,2
~ . - ocorrer o registro de varias ocorréncias na
execucao do servico (em horas), problemas verificados
~ o mesma data.
e relacdo de pecas substituidas.
Atrasar injustificadamente, deixar de cumprir as Os registros desta ocorréncia serdo por dia
obrigacdes referentes aos compromissos de garantia de atraso em relagdo a data esperada para 02
minima para pecas, insumos, se eximindo de sua realizacao do servico de manutencao !
responsabilidade. preventiva.

Os registros desta ocorréncia serao por dia
Deixar de cumprir qualquer outro prazo ou condicdo, de atraso em relacdo a data esperada para

nao prevista nessa Tabela de Ocorréncias. realizacdo do servico de manutencao 0,2
preventiva.
7.6. O nivel de atendimento dos servicos sera determinado pela Nota de Avaliacdo (NA), que

serd utilizada para calculo do pagamento proporcional ao atendimento das metas do Instrumento de
Medi¢do de Resultado (IMR), cujo valor se inicia com 10 (dez) e ira diminuindo de acordo com as
ocorréncias.

7.7. A Nota de Avaliacdo (NA) serd calculada a partir do registro de descumprimento de
indicadores de desempenho, que determinard os Pontos Perdidos (PP) do més de referéncia por parte da
CONTRATADA, considerando a pontuacdo de cada ocorréncia da tabela acima, conforme critérios e

férmula abaixo:
NA=10-5 PP

7.8. Serdo considerados para o redimensionamento no pagamento por ndo cumprimento do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), os seguintes critérios:

TABELA DE PONTUACAO

MEDICAO DE RESULTADO CRITERIOS

Sempre que a NA do més respectivo, for maior ou igual a

| - Notificacs
otificagao 0,4 e menor que 0,6.

a) Sempre que a NA do més respectivo, for maior ou igual a
0,6 e menor que 1,0.
b) Quando a Contratada acumular duas NotificacGes
consecutivas ou trés intercaladas dentro de seis meses;

Il - Redugdo no pagamento de até 1% do valor faturado
no més de apuracdo, a ser aplicado apenas no
pagamento do més avaliado.

a) Sempre que no més correspondente, o resultado daNA
for maior ou igual a 1,0, e menor que 2,0.

b) Quando a CONTRATADA acumular trés Adverténcias

consecutivas ou quatro intercaladas;

c) Sempre que nos ultimo seis meses, contados do més
correspondente, tenha ocorrido a aplicacdo, consecutiva
ou intercalada, por duas ou mais vezes, da redugdo de 1%

previsto no inciso Il desta tabela;

Il - Redugdo no pagamento de até 3% do valor faturado
no més de apuracdo, a ser aplicado apenas no
pagamento do més avaliado.

a) Sempre que no més correspondente, o resultado daNA
for maior ou igual a 2,0 e menor que 4,0.

b) Sempre que nos ultimo seis meses, contados do més
correspondente, tenha ocorrido a aplicagdo, consecutiva
ou intercalada, por duas ou mais vezes, da reducdo de 3%

prevista no inciso Il desta tabela;

IV - Redugdo no pagamento de até 6% do valor faturado
no més de apuracgdo, a ser aplicado apenas no
pagamento do més avaliado.




a) Sempre que no més correspondente, o resultado daNA

V - Redugdo no pagamento de até 10% do valor mensal for maior ou igual a 4,0.
do contrato, a ser aplicado apenas no pagamento do b) Sempre que nos ultimo seis meses, contados do més
més subsequente a seis avaliagGes consecutivas correspondente, tenha ocorrido a aplicacdo, consecutiva
(avaliagdo cumulativa por semestre). ou intercalada, por duas ou mais vezes, da reducao de 6%

prevista no inciso IV desta tabela.

7.9. Insta destacar que, conforme previsto no Acérddo TCU Plenario 717/2010, as redugdes de
pagamento decorrentes do descumprimento do IMR ndo devem ser interpretadas como penalidades, e
sim como adequacdes pelo ndo atendimento das metas estabelecidas. Assim, o objetivo do IMR é
vincular o pagamento dos servicos aos resultados alcancados, em complemento a mensuracdao dos
servicos efetivamente prestados, ndo devendo as reducdes de pagamento, originadas pelo
descumprimento do IMR, serem interpretadas como penalidades ou multas, as quais exigem a abertura
do regular processo administrativo e do contraditério.

7.10. A aplicacdo da notificacdo ou redugdes nos pagamentos ndo exime a Contratada de
possiveis sancdes administrativas previstas no contrato.

7.11. E obrigacio da Contratada corrigir todas as falhas na execucdo dos servicos
independentemente de notificacdo e/ou redugdes no pagamento.

7.12. Caso sejam detectados descumprimentos de indicadores de desempenho pelo Fiscal do
Contrato ou pela Administracdao, serd dada ciéncia imediatamente ao Preposto da Contratada através de
comunicagdao escrita via e-mail, para que as mesmas sejam sanadas. Gerada a comunicagdo, serao
realizadas as anota¢Ges devidas, com finalidade de contagem de Pontos Perdidos (PP) utilizados na Nota
de Avaliagdo (NA).

7.13. Registra-se que os indicadores de desempenho e os percentuais de redugao no pagamento
terdo sua dosimetria avaliada com base nos principios da razoabilidade e proporcionalidade, assim como
nas justificativas apresentadas pela Contratada.

Recebimento

7.14. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n? 11.246, de 2022).

7.15. O prazo da disposi¢cdao acima serd contado do recebimento de comunicagdao de cobranca
oriunda do contratado com a comprovac¢do da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.
7.16. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato

mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n? 11.246, de 2022).

7.17. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.18. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

7.19. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.19.1. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.19.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
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suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.19.3. A fiscalizagdo n3o efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 c¢/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021 )

7.19.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.19.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacOes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo
das penalidades.

7.20. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.21. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dias) uteis contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.21.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo
contratado, com mengdao ao seu desempenho na execug¢ao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n?
11.246, de 2022).

7.21.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdao e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.21.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,
com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.21.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.21.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor doart. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto,
para efeito de liquidagao e pagamento.

7.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,

de inconsisténcias verificadas na execucdao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.24., O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e

pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
Liquidagao

7.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72,

§22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.
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7.25.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021 .

7.26. O documento de cobranca devera ser peticionado diretamente pela CONTRATADA no
Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) na opgao "Processo Novo --> Tipo do processo: 'Contratagoes:
Processo de Pagamento'.

7.26.1. Para que o peticionamento seja possivel é impreterivel que o representante da
CONTRATADA possua cadastro de usuario externo no SEl, sendo de sua responsabilidade realizar o
referido cadastro, conforme suas normas préprias, acessando a op¢ao "Clique aqui se vocé ainda
nao estd cadastrado" na pagina de Acesso Externo do link a seguir:
http://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno

7.26.2. Caso o representante da CONTRATADA ndo tenha procedido o mencionado cadastro
como usuario externo no referido sistema, ndo serd possivel a realizagcdo do atesto.

7.27. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

7.27.1. o prazo de validade;
7.27.2. a data da emissao;
7.27.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.27.4. o periodo respectivo de execug¢do do contrato;
7.27.5. o valor a pagar; e
7.27.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
7.28. Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidagao da

despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.29. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 68 da
Lei n2 14.133/2021.

7.30. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutenc¢do das
condicdes de habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do
érgdo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.32. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.33. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.34. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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7.35. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 77, de
2022.

7.36. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira
devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| =indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =0,00016438
= (TX)/365 | = (6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
7.36.1. Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos

devem ser instruidos com as justificativas e motivos e submetidos a apreciacdo da autoridade
competente, que adotara as providéncias para eventual apuracdo de responsabilidade, identificacdo
dos envolvidos e imputagdao de 6nus a quem deu causa a mora.

7.36.2. A CONTRATADA tem direito ao pagamento de correcao monetdria incidente sobre os
valores das parcelas pagas com atraso imputdvel, exclusivamente, a Administragao Publica (art. 15
da Lein2 10.192/2001, arts. 394, 395 e 397 do Cddigo Civil e art. 89, caput, da Lein? 14.133/2021.

Forma de pagamento

7.37. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

7.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.39. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.40. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

7.41. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos

e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de

2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.41.1. As cessdes de crédito ndao fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do
contratante.

7.42. A eficacia da cessdao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebrag¢do de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.43. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas
as condicGes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
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licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.44, O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecoes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicédveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for
o0 caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA
N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.45. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de
licitagdo, na forma eletronica, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso | da Lei n.2 14.133/2021,
que culminard com a sele¢do da proposta de Menor Preco Global.

8.2. Para a contratacao, o critério de aceitabilidade de precos considerara o seguinte:
8.2.1. Sera desclassificada a proposta que:

a) apresentar o Valor Global acima do valor estimado pela Administracdo de RS
38.512,26 (trinta e oito mil quinhentos e doze reais e vinte e seis centavos);

b) apresentar o valor do subtotal Médulo | - Manutengao Corretiva Inicial - sem BDI
acima do valor estimado pela Administracdo de RS 4.559,26 (quatro mil quinhentos e
cinquenta e nove reais e vinte e seis centavos);

c) apresentar o valor do Subtotal Mddulo Il - Custo Fixo - Manuteng¢do Preventiva
Mensal acima do valor estimado pela Administracdo de RS 773,33 (setecentos e setenta
e trés reais e trinta e trés centavos); e

d) apresentar o valor do Subtotal Médulo Il - Manutengao Corretiva (sob demanda)
acima do valor estimado pela Administracdo de RS 736,67 (setecentos e trinta e seis
reais e sessenta e sete centavos).

8.2.2. Os valores estimados para os itens Item 1.3 - Valor orcado em pecas para
substituicdo a serem utilizadas na manutenc¢ao corretiva inicial, do Mdédulo | - Manutencao
Corretiva Inicial eIV.1 - Valor or¢ado em pecas para substituicio a serem utilizados nas
manutengoes corretivas durante a execug¢ao do contrato (24 meses), do Mddulo IV - Custo Variavel
- Manutencdo Corretiva - Sob Demanda, ndo devem sofrer alteracdao, sendo mantidos os valores
orcados pela Administracao.

8.2.3. Aguele que estiver mais bem colocado na disputa deverd apresentar a Administracao,
por meio eletrénico, planilha que contenha o preco global, os quantitativos e os precos unitarios
tidos como relevantes, conforme modelo de planilha elaborada pela Administragao, para efeito de
avaliacdo de exequibilidade (art. 59, §32, da Lei n? 14.133, de 2021).

8.2.4. Serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75%
(setenta e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracdo.

Regime de execugao
8.3. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitagao

8.4. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢bes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a
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impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢bes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.6. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.7. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.8. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.
8.9. Caso atendidas as condi¢Ges para contratacgdo, a habilitacdo do interessado sera verificada

por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.10. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentacgao atualizada.

8.11. N3do serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.12. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuic¢des.

8.14. Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos, que
serao exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.15. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.18. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme

Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020 .
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8.19. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.21. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971 .

8.22. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragGes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.23. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.24. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.25. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.26. Declaracao de que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz,
nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.28. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.30. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

8.31. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdao Técnica

8.32. Registro ou inscricdo da empresa licitante e do Responsavel Técnico no CREA (Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia), em plena validade;

8.33. Quanto a capacitacdo técnico-operacional: apresentacdo de um ou mais atestados de
capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado devidamente
identificada, em nome do licitante, relativo a execu¢do de manutencdo em plataforma elevadora e/ou
elevadores, compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente licitacao.

8.33.1. Para fins da comprovacdo quanto & capacitacdo técnico-operacional, os atestados
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deverdo dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas.

8.33.2. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 12 (doze) meses na
prestacao dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 12 (doze) meses serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n2 5/2017

8.33.3. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade
economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.33.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 5, de 2017.

8.33.5. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n? 5/2017.

8.33.6. Os atestados exigidos no subitem anterior, para serem aceitos, deverdo ter as
seguintes informacgdes:

a) Nome da empresa ou 6rgdo que forneceu o atestado;
b) Descricao detalhada do servigo prestado;

c) Manifestacdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos prestados
pelo interessado; e

d) Endereco e identificagdo completos do responsavel pela emissdo do atestado com
nome, fungao e telefone para solicitacdao de informagdes adicionais.

8.34. Comprovacdo da capacitagao técnico-profissional, mediante apresentacdo de Certidao de
Acervo Técnico — CAT, expedida pelo CREA da regido pertinente, nos termos da legislagdo aplicavel, em
nome do(s) responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que participardo da obra, que
demonstre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, relativo a execu¢do dos servicos que
compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratacdo, a saber:

a) Manutenc¢do em plataforma elevadora e/ou elevadores.

8.34.1. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo
pertencer ao quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta,
entendendo-se como tal, para fins deste certame, o sécio que comprove seu vinculo por intermédio
de contrato social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente
registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o prestador de servicos com contrato
escrito firmado com o licitante, ou com declaracdao de compromisso de vinculacdao contratual futura,
caso o licitante se sagre vencedor desta licitacdo.

a) Declaracdo indicando os nomes, CPFs, numeros dos registros na entidade
profissional competente, do responsavel técnico que acompanhard a execucdo dos
Servigos.

8.34.2. No decorrer da execugdao do objeto, os profissionais de que trata este subitem
poderdo ser substituidos, nos termos do artigo 30, §10, da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais
de experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administracdo.

8.34.3. As licitantes, quando solicitadas, deverdo disponibilizar todas as informacgdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo e das correspondentes Certiddes de
Acervo Técnico (CAT), endereco atual da contratante e local em que foram executadas as obras,
servigos de engenharia.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO



9.1. O custo estimado total da contrata¢do é de RS 38.512,26 (trinta e oito mil quinhentos e
doze reais e vinte e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na Planilha de custo e formacdo de
precos (SEI n2 10870812) e Informe n2 55/2023/GR0O7AF/GR0O7/SFI (SEI n2 10092215).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido.

10.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:
[ - Gestdo/Unidade: 413035;
- Fonte de Recursos: 1120000000;

I - Programa de Trabalho: 24.122.0032.2000.0001 - ADMINISTRACAO DA
UNIDADE;

V- Elemento de Despesa: 33.90.39.16;
V- Plano Interno: 20000000004;

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. REAJUSTE

11.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado.

11.2.  Apds o interregno de um ano, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo contratante, do IPCA (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo
entao em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1. S3o obrigacbes do Contratante:

12.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;
12.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.4. Notificar o Contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas.

12.5. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢ées verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;



12.6. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

12.7. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133,
de 2021;

12.8. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Termo de Referéncia;

12.9. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

12.10. Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

12.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execugao do presente Termo de Referéncia, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

12.11.1. A Administracdo terd o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo.

12.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

12.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

12.14. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,

no caso do art. 93, §22,da Lei n? 14.133, de 2021 .

12.15. Fornecer por escrito as informacdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

12.16. Realizar avaliacOes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

12.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condicOes adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranga e saude
no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12.18. Ndo responder por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12.19. Previamente a expedi¢cdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou
adotar providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucdo.

13. OBRIGACOES DO CONTRATADO

13.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e

de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas:

Tabela - Obriga¢oes do Contratado e Graus de Descumprimentos

Incidéncia no caso | Grau de Infragdo
Descri¢dao da Obrigacoes de em caso de
descumprimento | descumprimento



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93%25C2%25A72

Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no
local da obra ou do servigo para representa-lo na execu¢ao do
contrato.

13.1.1.1. A indicagdo ou a manutencdo do
preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

Por empregado

13.1.2. Atender as determinacgbes regulares emitidas
pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il);

Por ocorréncia

13.1.3. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito
cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e  utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

Por empregado

13.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugao ou dos materiais empregados;

Por ocorréncia

13.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos
decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo
Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos;

Por ocorréncia

13.1.6. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que
tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo ou finalizacdo do
servico no prazo estabelecido, para adocdo de acdes de
contingéncia cabiveis.

Por ocorréncia

13.1.7. N3do contratar, durante a vigéncia do contrato,
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

Por empregado
e por dia




Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.8. Vedar a utiliza¢do, na execuc¢do dos servicos, de
empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou funcdo de confianca no drgao
contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de
2010;

Por empregado
e por dia

13.1.9. Quando ndo for possivel a verificacdo da
regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
o contratado deverd entregar ao setor responsdvel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Por ocorréncia

13.1.10. Responsabilizar-se  pelo cumprimento das
obrigacbes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

Por ocorréncia e
por dia

13.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo
solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento.

Por ocorréncia

13.1.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante,
gualquer atividade que nado esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

Por ocorréncia

13.1.14. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de
materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

Por ocorréncia

13.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia
as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servicos e nas melhores condi¢cdes de seguranca,
higiene e disciplina.

Por ocorréncia




Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.16. Submeter previamente, por escrito, ao
Contratante, para analise e aprovagdao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

Por ocorréncia

13.1.17. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho
do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo
do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicOes exigidas para habilitacdo na licitacao;

Por ocorréncia

13.1.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao
do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislagdo (art. 116);

Por empregado
e ocorréncia

13.1.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a
cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico);

Por empregado
e ocorréncia

13.1.21. Guardar sigilo sobre todas as informacbes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Por ocorréncia

13.1.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndao seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei
n? 14.133, de 2021;

Por ocorréncia

13.1.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de
ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

Por ocorréncia

13.1.24. Manter os empregados horarios

predeterminados pelo Contratante.

nos

Por ocorréncia

13.1.25. Apresentar 0s devidamente

identificados por meio de cracha.

empregados

Por ocorréncia




Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.26. Apresentar ao Contratante, quando for o caso,
a relagdo nominal dos empregados que adentrardo no érgao
para a execuc¢ao do servico.

Por ocorréncia

13.1.27. Observar os preceitos da legislacdo sobre a
jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

Por ocorréncia

13.1.28. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de
trabalho, inclusive equipamentos e instalacdes, em condigdes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca
e bem-estar no trabalho;

Por ocorréncia

13.1.29. Garantir o acesso do contratante, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do empreendimento;

Por ocorréncia

13.1.30. Promover a organizagao técnica e
administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e
especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

Por ocorréncia

13.1.31. Prestar os servicos dentro dos parametros e
rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

Por ocorréncia

13.1.32. Disponibilizar ao contratante os empregados
devidamente uniformizados e identificados por meio de
cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao
Individual - EPI, quando for o caso;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.33. Fornecer os uniformes a serem utilizados por
seus empregados, conforme disposto neste Termo de
Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.34. Apresentar relacdo mensal dos empregados que
expressamente optarem por ndo receber o vale-transporte;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.35. Efetuar o pagamento dos salarios dos
empregados alocados na execucdo contratual mediante
depdsito na conta bancdéria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que
ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte da contratante. Em caso
de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, a
contratado deverd apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizagdo do pagamento.

Por empregado
e ocorréncia




Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.36. Autorizar o contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacOes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das
sanc¢Oes cabiveis;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.37. N3do permitir que o empregado designado para
trabalhar em um turno preste seus servicos no turno
imediatamente subsequente;

Por empregado
e por dia

13.1.38. Atender as solicitacdes do contratante quanto a
substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do
servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

Por empregado
e por dia

13.1.39. Instruir seus empregados quanto a necessidade
de acatar as normas internas da Administracdo;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.40. Instruir seus empregados a respeito das
atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o
contratado relatar ao contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcado;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.41. Instruir seus empregados, no inicio da execucao
contratual, quanto a obtencdo das informagcbes de seus
interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacdes a ele inerentes.

Por empregado
e ocorréncia

13.1.42. Viabilizar o acesso de seus empregados, via
internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da
Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram
recolhidas, no prazo méximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do
empregado;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.43. Viabilizar a emissdo do cartdo cidadao pela
Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo
dos servicos ou da admissdo do empregado;

Por empregado
e ocorréncia

13.1.44. Oferecer todos 0os meios necessarios aos seus
empregados para a obtengao de extratos de recolhimentos de
seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico,
quando disponivel.

Por empregado
e por dia




Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.45. N3o se beneficiar da condi¢ao de optante pelo
Simples Nacional, salvo quando se tratar das excecbes
previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n? 123, de
14 de dezembro de 2006;

13.1.46. Comunicar formalmente a Receita Federal a
assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante
cessdao de mao de obra, para fins de exclusdao obrigatéria do
Simples Nacional, a contar do més seguinte ao da contratacdo,
conforme previsdo do art.17, Xll, art. 30, §19, Il, e do art. 31,
Il, todos da Lei Complementar n2 123/2006, salvo quando se
tratar das excec¢bes previstas no § 52-C do art. 18 do mesmo
diploma legal.

13.1.47. Para efeito de comprovacdo da comunicacao, a
contratado devera apresentar copia do oficio enviado a
Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de
prestacdo de servigos mediante cessdo de mao de obra, até o
Ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da
situacdo de vedacdo.

Por ocorréncia

13.1.48. Instruir os seus empregados, quanto a
prevencdo de incéndios nas areas do Contratante.

Por ocorréncia

13.1.49. Adotar as providéncias e precaucbes
necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se
necessario for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as
redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicac3o.

Por ocorréncia

13.1.50. Estar registrada ou inscrita no Conselho
Profissional competente, conforme as areas de atuagdo
previstas neste Termo de Referéncia, em plena validade.

Por ocorréncia

13.1.51. Obter junto aos drgaos competentes, conforme
o caso, as licencas necessarias e demais documentos e
autorizacOes exigiveis, na forma da legislacdo aplicavel.

Por ocorréncia

13.1.52. Elaborar o Didrio de Obra, incluindo
diariamente, pelo Engenheiro preposto responsavel, as
informacdes sobre o andamento do empreendimento, tais
como, numero de funciondrios, de equipamentos, condi¢des
de trabalho, condicdes meteoroldgicas, servicos executados,
registro de ocorréncias e outros fatos relacionados, bem como
os comunicados a Fiscalizacdo e situacdo das atividades em
relagdo ao cronograma previsto.

Por ocorréncia




Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.53. Refazer, as suas expensas, o0s trabalhos
executados em desacordo com o estabelecido nas
especificagdes, bem como substituir aqueles realizados com

. . . N Por ocorréncia 4
materiais defeituosos ou com vicio de construgao, pelo prazo
de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo.
13.1.54. Utilizar somente matéria-prima florestal
procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n° 5.975, de
2006, de:
a) manejo florestal, realizado por meio de Plano
de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS
devidamente aprovado pelo érgdo competente
do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA,; a
Por ocorréncia 4

b) supressdo da vegetagao natural, devidamente
autorizada pelo 6rgao competente do Sistema
Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA,;

c) florestas plantadas; e (

d) outras fontes de biomassa florestal, definidas
em normas especificas do érgdo ambiental
competente.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5975.htm#art11

Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.55. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou
subprodutos florestais utilizados em cada etapa da execugao
contratual, nos termos do artigo 4°, inciso IX, da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, por ocasiao da respectiva
medicao, mediante a apresentagdo dos seguintes documentos,
conforme o caso:

13.1.55.1. Cdpias autenticadas das notas fiscais de
aquisicao dos produtos ou subprodutos florestais;

13.1.55.2. Cépia dos Comprovantes de Registro do
fornecedor e do transportador dos produtos ou
subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo
IBAMA, quando tal inscricdo for obrigatdria,
acompanhados dos respectivos Certificados de
Regularidade vdlidos, conforme artigo 17, inciso ll, da
Lei n° 6.938, de 1981, e Instrucdo Normativa IBAMA n°

05, de 15/03/2014, e legislagdo correlata;

13.1.55.3. Documento de Origem Florestal — DOF,
instituido pela Portaria n° 253, de 18/08/2006, do
Ministério do Meio Ambiente, e Instrucdo Normativa
IBAMA n° 21, de 24/12/2014, quando se tratar de
produtos ou subprodutos florestais de origem nativa
cujo transporte e armazenamento exijam a emissao de
tal licenga obrigatéria; e

13.1.55.4. Caso os produtos ou subprodutos
florestais utilizados na execu¢do contratual tenham
origem em Estado que possua documento de controle
proprio, o Contratado deverd apresentd-lo, em
complementacdo ao DOF, a fim de demonstrar a
regularidade do transporte e armazenamento nos
limites do territério estadual.

Por ocorréncia

13.1.56. Observar as diretrizes, critérios e
procedimentos para a gestao dos residuos da construcao civil
estabelecidos na Resolu¢do n? 307, de 05/07/2002, com as
alteracdes posteriores, do Conselho Nacional de Meio
Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da
Instrucdo Normativa SLTI/MP_n° 1, de 19/01/2010, nos
seguintes termos:

13.1.56.1. O gerenciamento dos residuos originarios
da contratacdo deverda obedecer as diretrizes técnicas e
procedimentos do Programa Municipal de
Gerenciamento de Residuos da Construcao Civil, ou do
Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo
Civil apresentado ao 6rgdo competente, conforme o
caso.

13.1.56.2. Nos termos dos artigos 3° e 10° da



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6938.htm#art17
http://www.ibama.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&force=1&legislacao=131960
http://www.ibama.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&legislacao=112647
http://www.ibama.gov.br/phocadownload/sinaflor/2018/2018-06-13-Ibama-IN-IBAMA-21-24-12-2014-SINAFLOR-DOF-compilada.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010#art4%25C2%25A72
https://cetesb.sp.gov.br/licenciamento/documentos/2002_Res_CONAMA_307.pdf

Resolucdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, o
ContratadoDesdayd@odla Oprigaigbesciar a  destinacdo
ambientalmente adequada dos residuos da construcdo

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

civil originarios da contratacdo, obedecendo, no que
couber, aos seguintes procedimentos:

a) residuos Classe A (reutilizdveis ou recicldveis
como agregados): deverdao ser reutilizados ou
reciclados na forma de agregados, ou
encaminhados a aterros de residuos classe A de
preservacdo de material para usos futuros.

b) residuos Classe B (reciclaveis para outras
destinacdes): deverdo ser reutilizados, reciclados
ou encaminhados a d4reas de armazenamento
temporario, sendo dispostos de modo a permitir a
sua utilizacdo ou reciclagem futura.

c) residuos Classe C (para os quais ndo foram
desenvolvidas  tecnologias  ou aplicacoes
economicamente vidveis que permitam a sua
reciclagem/recuperagdo): deverao ser
armazenados, transportados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

d) residuos Classe D (perigosos, contaminados ou
prejudiciais a saude): deverdo ser armazenados,
transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

13.1.57. Em nenhuma hipdtese o Contratado poderd
dispor os residuos originarios da contratacdo em aterros de
residuos soélidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas,
corpos d'agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem
como em dareas nao licenciadas.

13.1.58. Para fins de fiscaliza¢do do fiel cumprimento do
Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da
Construcao Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos
da Construgdo Civil, conforme o caso, o Contratado
comprovara, sob pena de multa, que todos os residuos
removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de
Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112,
15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

Por ocorréncia




Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.59. Observar as seguintes diretrizes de carater
ambiental:
13.1.59.1. Qualquer instalacdo, equipamento ou

processo, situado em local fixo, que libere ou emita
matéria para a atmosfera, por emissdao pontual ou
fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera
respeitar os limites maximos de emissao de poluentes
admitidos na Resolugdo CONAMA n° 382, de
26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o
poluente e o tipo de fonte.

13.1.59.2. Na execucdo contratual, conforme o
caso, a emissdao de ruidos ndo podera ultrapassar os
niveis considerados aceitdveis pela Norma NBR-10.151 -
Avaliagio do Ruido em Areas Habitadas visando o
conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na
NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos
termos da Resolucdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e
legislacdo correlata.

Por ocorréncia

13.1.60. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrucdo

Normativa SLTI/MP_n° 1, de 19/01/2010, deverdo ser
utilizados, na execu¢do contratual, agregados reciclados,
sempre que existir a oferta de tais materiais, capacidade de
suprimento e custo inferior em relacdo aos agregados
naturais, inserindo-se na planilha de formacdao de pregos os
custos correspondentes.

Por ocorréncia

13.1.61. Responder por qualquer acidente de trabalho
na execucdo dos servicos, por uso indevido de patentes
registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de
defeitos ou incorrecbes dos servicos ou dos bens do
Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que
ocorridos em via publica junto ao servico de engenharia.

Por ocorréncia

13.1.62. Realizar, conforme o caso, por meio de
laboratérios previamente aprovados pela fiscalizacdo e sob
suas custas, os testes, ensaios, exames e provas que lhe
caibam necessdrias ao controle de qualidade dos materiais,
servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos,
conforme procedimento previsto nas especificagdes.

Por ocorréncia



http://www.ipaam.am.gov.br/wp-content/uploads/2021/01/Conama-382-Poluentes-atmosfericos.pdf
http://www.ibama.gov.br/sophia/cnia/legislacao/MMA/RE0001-080390.PDF
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-01-de-19-de-janeiro-de-2010

Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.63. Providenciar, conforme o caso, as ligacdes
definitivas das utilidades previstas no projeto (agua, esgoto,
gas, energia elétrica, telefone etc.), bem como atuar junto aos

6rgaos federais, estaduais e municipais e concessiondrias de Por ocorréncia 4
servicos publicos para a obtencdo de licengas e regularizacao
dos servicos e atividades concluidas (ex.: Habite-se, Licenca
Ambiental de Operacdo etc.).
13.1.64. Ndo permitir situacdo que crie a possibilidade
de causar ou que cause dano fisico, lesdo corporal ou Por ocorréncia 6
consequéncias letais.
13.1.65. Ndo desistir de prorrogar o contrato, apds sua .
. ~ . ~ Por ocorréncia 4
expressa manifestacdo de interesse na prorrogacdo contratual
13.1.66. Seguir posturas alinhadas ao Plano de A
. Por ocorréncia 1
Integridade da Anatel.
13.1.67. Aceitar, nas mesmas condicbes do ajuste, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nos objetos n
L ~cos (o . Por ocorréncia 5
contratados, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
contratado
13.1.68. Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas, de forma Por ocorréncia 3
reiterada, apds formalmente notificada pelo drgao fiscalizador
13.1.69. Realizar os servicos de manutencdo e
assisténcia técnica na Plataforma Elevatdéria da Unidade Por ocorréncia 4
Operacional da Anatel em Mato Grosso do Sul;
13.1.70. Realizar a  transicdo  contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, Por ocorréncia 4

inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da
nova empresa que continuara a execu¢do dos servigos;

OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

Obrigag¢oes do Contratado

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.71.

13.1.72. As partes deverdao cumprir a Lei n? 13.709, de
14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

Por ocorréncia



https://sistemas.anatel.gov.br/anexar-api/publico/anexos/download/457ea3839ffe0f0ed40570447189911c
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

Descricao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.73. Os dados obtidos somente poderdao ser
utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

Por ocorréncia

13.1.74. E vedado o compartilhamento com terceiros
dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

Por ocorréncia

13.1.75. A Administracdo devera ser informada no prazo
de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

Por ocorréncia

13.1.76. Terminado o tratamento dos dados nos termos
do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excec¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas
em que houver necessidade de guarda de documentagao para
fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas
obrigagdes.

Por ocorréncia

13.1.77. E dever do contratado orientar e treinar seus
empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

Por ocorréncia

13.1.78. O Contratado devera exigir de suboperadores e
subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
cldusula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

Por ocorréncia

13.1.79. O Contratante poderd realizar diligéncia para
aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao
formulados.

Por ocorréncia

13.1.80. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado
pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

Por ocorréncia

13.1.81. Bancos de dados formados a partir de contratos
administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
hordrio e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou
abusos.

Por ocorréncia



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art15
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art16
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

Descri¢cao da Obrigacoes

Incidéncia no caso
de
descumprimento

Grau de Infragao
em caso de
descumprimento

13.1.82. Os referidos bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses
previstas na LGPD.

Por ocorréncia

13.1.83. O contrato esta sujeito a ser alterado nos
procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a
ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes,
editadas na forma da LGPD.

Por ocorréncia

13.1.84. Os contratos e convénios de que tratao § 12 do
art. 26 da LGPD deverdao ser comunicados a autoridade

nacional.

Por ocorréncia

14. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;
b) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declara¢do falsa durante a execuc¢do do
contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013 .
14.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangdes:

I - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nado se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei

n? 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar

a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021 );

Declaracdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave

(art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021 ).
V- Multa:

a) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) Compensatdria, para as infracGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art26%25C2%25A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A74
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A75

14.1, de 0,5 % a 10% do valor do Contrato.

c¢) Compensatodria, para a inexecucdo total contrato prevista na alinea “c” do
subitem 14.1, a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.

d) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 14.1, a multa serd de 5% a 10%
do valor do Contrato.

e) Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 14.1, a multa serd de 0,5% a
10% do valor do Contrato.

f) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 14.1, a multa sera de 0,5% a
10% do valor do Contrato.

g) Para as infracOes aos itens e subitens previstos nas Obrigacdes do Contratado,
a multa sera de 0,5% (zero virgula cinco por cento) a 10 (dez por cento) do valor
mensal do contrato, considerando a Incidéncia e os Graus de Infragdes definidos,
bem como o correspondente valor percentual mensal do contrato, indicado a
seguir:

Tabela de Graus de Infragdo e Sangdes Correspondentes

IGn;?:cgz CORRESPONDENCIA
1 Adverténcia
) Multa de até 0,5% (zero virgula cinco por
cento) sobre o valor total do contrato
3 Multa de até 1% (um por cento) sobre o valor
total do contrato
4 Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor
total do contrato
5 Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o
valor total do contrato
6 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o
valor total do contrato
14.3. A aplicacdo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipdtese

alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n?
14.133, de 2021)

14.3.1. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021 ).
14.3.2. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15

(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

14.3.3. Se a multa aplicada e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei
n? 14.133, de 2021).

14.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo mdaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

14.4. A aplicacdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditéorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no capute
paragrafos doart. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.5. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021 ):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A79
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A77
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art157
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A78
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art158
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A71

b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orienta¢Oes dos drgdos de controle

14.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacGes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na lei n? 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.7. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou
controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

14.8. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplica¢do da sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei
n? 14.133, de 2021).

14.9. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

14.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na

forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

15. ANEXOS

15.1. ANEXO | - Manual de Uso e Conservacao do Equipamento (SEI n? 8382674);

15.2. ANEXO Il - Relatdrio Fotografico (SEI n? 8384187);

15.3. ANEXO Il - Modelo de Planilha de Custos e Formacdo de Precos (SEI n2 11046544);
15.4. ANEXO |V - Planilha Preenchida pela Administra¢do (SEI n2 10870812).

O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos membros da Equipe de Planejamento da
Contratac¢do, nos termos do art. 82 da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 81, de 2022, e pela autoridade
competente, a qual aprova o presente documento de planejamento, com fulcro no art. 72 § 22 da
Resolugao Interna 214, de 23 de maio de 2023, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisao
por forca do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784/1999.

Documento elaborado conforme modelo AFCA (SEI n2 4156806) versdo 41 em 19/09/2023

15:36:11
'I Documento assinado eletronicamente por Altino Bohadana de Souza Filho, Coordenador Regional de
::gl; L‘ﬁ Processo, em 14/11/2023, as 16:43, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23,

eletrénica inciso Il, da Portaria n2 912/2017 da Anatel.
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